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Szybsze raporty | wyniki analiz— mniejszym kosztem

SYBASE

W aktualnej sytuacji gospodarczej podstawq przetrwania i niezbednym warunkiem rozwoju firmy
jest zdolnos¢ do systematycznego podnoszenia efektywnosci dzialania oraz poziomu satysfakcji
klienta dzieki podejmowaniu decyzji szybszych i opartych na dokladnych informacjach. Mozliwosé¢
szybkiego przetworzenia danych przedsiebiorstwa w wartos¢ ekonomiczng jest kluczem do

uzyskania sukcesu na rynku.

Przedsiebiorstwo moze potrzebowad analiz wydajnosci biznesowej, zagrozen oszustwami,
ryzyka, wydajno$ci marketingu, ksiegowosci, rentownosci, relacji z klientami lub efektywnosci
tancucha dostaw. Bgdz moze mie¢ problemy z przetwarzaniem danych, spowodowane
wymaganiami w zakresie sprawozdawczo$ci obowigzkowej. Zaspokojenie takich potrzeb
wymaga wykonywania wielu ztozonych zapytan odnoszqgcych sie do wielkich ilo$ci danych,
analizowania trendéw dotyczgeych dziatalnosci, klientow i rynku, a takze szybkiego
reagowania na pojawiajgce sie informacje w celu wykorzystywania nadarzajgeych sie
okazji oraz dokonywania biezgcych korekt niezbednych do odniesienia sukcesu. Panuje
powszechne przekonanie, ze do realizacji hurtowni danych oraz systeméw raportowania
niezbedna jest tradycyjna transakcyjna baza danych i nie ma innego wyboru. Jednak

z podejsciem takim wigze sie pewien problem: gdy rosnie ilo$¢ danych wymagajgeych
analizy i liczba uzytkownikéw wymagajgeych dostepu do aplikacii analitycznych, zwlaszeza
dostepu online, napotykamy bariere wydajnosci.

Kazdy, kto wdrazat hurtownie danych lub system raportowania na tradycyjnej platformie

transakceyjnej bazy danych, przekonat sie boleénie, ze podejécie to ma powazne ogranicze-

nia, takie jak:

e nieakceptowalna wydajnosé (czas reakcji rzedu godzin lub nawet dni),

e duzy zakres dostrajania niezbednego przed kazdym zapytaniem, co powoduje, ze analizy
dorazne stajqg sie w praktyce niemozliwe,

e bezustannie rosngce wymagania na pamieé masowq i koszty takiej pamieci,

e dodatkowi administratorzy baz danych niezbedni do utrzymania systemu.

Wszystkie te problemy dodatkowo sie potegujg w sytuacji ograniczonego budzetu i personelu
informatycznego.

Sybase IQ: szybsze wyniki analiz mniejszym kosztem

Sybase 1Q zrewolucjonizowalo dziedzine raportéw i analiz. Jest to w wysokim stopniu skalo-
walny mechanizm analityczny, ze zintegrowang technologiq wyodrebniania, przeksztatcania

i fadowania danych (ETL), zaprojektowany od poczatku z myslg o zapewnieniu szybkiej
implementaciji hurtowni danych, wysokiej wydajnosci zapytan oraz niskich catkowitych
kosztow posiadania wszelkich aplikacji anadlitycznych i systeméw raportowania. W odréznieniu
od tradycyjnych baz danych, ktére sq projektowane pod kgtem transakeiji, Sybase 10Q to
rozwigzanie zaprojektowane pod kgtem analiz. Struktura danych oparta na kolumnach oraz
opatentowana metoda indeksowania sprawiajg, ze jest to najlepsze rozwigzanie dla potrzeb
hurtowni danych i raportowaniar.

Poczgtkowo przewidywalismy, ze
Sybase IQ przyniesie nam oszczednosci
ok. 150 tys. USD rocznie. Jednak w rze-
czywistosci uzyskalismy w ciggu ostat-
nich pieciu lat az 5 mln USD oszczed-
nosci dzieki rozpoznaniu form oszustw,
o ktérych wezesniej nie wiedzielismy
oraz dzigki mozliwosci zaimplementowa-
nia odpowiednich $rodkéw eliminujg-
cych takie zagrozenia.

John Hagen

Starszy Andlityk Systeméw i Kierownik
Projektu

American Airlines



Sybase IQ pozwolito na 4- do 6-krotne
zmniejszenie objetosci pamieci masowej
w poréwnaniu z innymi relacyjnymi
bazami danych dostepnymi na rynku,
a takze na obniZzenie kosztow sprzetu,
pomocy technicznej, administracji

i serwisu.

Pedro Romera
Dyrektor ds. Inzynierii Systeméw,
Telefonica (Hiszpania)

Uzytkownicy mogq przeprowadzac do-
wolne analizy na danych obejmujgeych
10 lat i uzyskiwa¢ wynik w ciggu kilku
sekund. Ponadto zakres zapytan jest
wigkszy, gdyz nie sq one obecnie ograni-
czone do zagregowanych podgrup.

Huns Klemmer
Dyrektor ds. Rozwoju Aplikacji,
EMI Music (Niemcy)

Zazwyczaj zapytania do naszej bazy
danych dawaly wynik po dwéch
godzinach. Dzigki Sybase IQ, to samo
zapytanie jest realizowane w ciggu
zaledwie 7 sekund. Trudno byto nam
uwierzy¢, ze czas oczekiwania jest tak
krotki!

Ray Lackey

Architekt Systeméw, Sekcja Systeméw
Publikacji, Dziat Spisu Powszechnego,
Kanadyjski Urzqd Statystyczny
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Sybase IQ: niekwestionowany lider w dziedzinie analiz

— pod kazdym wzgledem

Informacja to czynnik decydujgcy o sukcesie przedsiebiorstwa lub instytucji. Aby uzyskad
sukces, nalezy przetwarzac¢ wielkie ilo$ci informaciji, przeksztalcajgce je w inteligentne
decyzje szybciej niz konkurencja. Sybase IQ pozwala na realizacje zapytan uzytkownikéw
w czasie od 10 do 100 razy krétszym niz tradycyjne technologie hurtowni danych i to bez
wzgledu na liczbe uzytkownikéw lub zapytan. Wyniki zapytan doraznych sq zwracane po
czasie rzedu sekund lub minut, a nie godzin lub dni jok to ma miejsce w przypadku
tradycyjnych technologii transcakeyjnych. Z uwagi na to, ze Sybase 1Q umozliwia ladowanie
danych w czasie rzeczywistym, praktyczne bez zadnego wplywu na wydajnosé, uzytkownicy
mogq szybko podejmowa¢ dziatania i decyzje w oparciu o najbardziej aktualne informacije.
Ponadto zintegrowane srodowisko opracowywania aplikacji ETL (dostepne w wersji Sybase
1Q Extended Enterprise Edition) oraz wydajny serwer wykorzystujgcy bezposrednio funkcje
przetwarzania udostepniane przez Sybase 1Q umozliwiajg szybsze skonfigurowanie i wdro-
zenie potrzebnego rozwigzania analitycznego. Zalety Sybase 1Q, takie jak krotszy czas
opracowywania, nizsze koszty ogélne i koszty pamieci masowej, mniejsze wymagania
odnosnie administraciji, szybsze ladowanie danych oraz bardzo krotkie czasy reakceji na
zapytania, powodujqg, ze rozwigzanie to zapewnia niespotykang dotgd stope zwrotu

z inwestyciji.

Odpowiedzi w mgnieniu oka

Odpowiedzi sq oczekiwane natychmiast niezaleznie od ilogci danych podlegajgeych analizie,
niezaleznie od ilosci danych w hurtowni lub w systemie raportowania oraz niezaleznie od
liczby uzytkownikow zgtaszajgeych zapytania. Dzieki Sybase 1Q, dane transakcyjne mogg
by¢ szybko zaimportowane do systemu analitycznego, w wyniku czego uzytkownicy
uzyskujqg dostep do najbardziej aktualnych informacii. To zas oznacza szybsze decyzje i po-
wazng przewage nad konkurencijq.

Skalowalnosé i elastycznos$é na wymaganym poziomie

Sybase 10Q zostato zaprojektowane i zbudowane od poczgtku z myslg o bezproblemowym
skalowaniu od bardzo matej do bardzo duzej konfiguracji. Rozwigzanie to zostato dogtebnie
sprawdzone i przetestowane pod kgtem obstugi:

o tysiecy uzytkownikdw i zapytan,

e dziesigtkéw wezldw i setek procesordéw w serwerach réznych generacii,

e ponad 155 TB danych wejsciowych.

W Sybase IQ problem skalowalno$ci po prostu nie istnieje. Mozna zaczgé od matej
konfiguraciji i powiekszaé jg do duzej badz zacza¢ od duzej i powiekszad jg do ogromne;.

Radykalnie nizszy catkowity koszt posiadania

Sybase IQ dokonuje kompresji danych wejsciowych nawet o 70%. Pozwala to na znaczne
obnizenie kosztéw pamieci masowej w poréwnaniu z konwencjonalng transakeyjng
hurtownig danych lub systemem raportowania. W te$cie wydajnosci, ktéry przeprowadzit
audytor Francois Raab, Sybase 1Q zatadowato 155 TB danych wejsciowych i skompresowa-
o je do 55 TB w hurtowni danych. W przypadku uzycia tradycyjnej relacyjnej bazy danych,
te same 155 TB powiekszytoby sie do 500-1000 TB.



Dzieki wyeliminowaniu koniecznoséci strojenia do kazdego zapytania oddzielnie oraz poswie-
cania cennego czasu i zasobow na dodawanie nowych pél czy zarzgdzanie biezgcym
wzrostem ilosci danych, Sybase IQ pozwala unikngc¢ narzutéw kosztowych oraz zmniejszy¢
wymagania na serwis i zwigzane z tym koszty.

Szybsze wdrozenie

Sybase 1Q zostato od poczgtku zaprojektowane z myslg o raportach i analizach, dzieki
czemu czas jego wdrozenia jest wielokrotnie krotszy niz tradycyjnych baz danych. Sybase
1Q eliminuje potrzebe przeprojektowywania bazy danych dla potrzeb analiz. Dzieki w wysokim
stopniu dostosowywalnym komponentom ETL (dostepnym w wersji Sybase 1Q Extended
Enterprise Edition), mozliwe jest atwe dostosowanie procesu wyodrebniania i tadowania do
zlozonych $rodowisk hurtowni danych. Mozliwe jest skrocenie czasu wdrozenia nawet o 80%.
Oznacza to szybsze uzyskanie efektéw oraz obnizenie kosztéw projektu.

Wykorzystanie dotychczasowych inwestycji
Podobnie jak wszystkie technologie oferowane przez Sybase, rozwigzanie Sybase IQ jest
oparte na otwartych standardach, co zapewnia fatwqg integracje i zgodnos¢ operacyjng

z dotychczasowymi systemami informatycznymi w przedsiebiorstwie.

Rewolucja w $wiecie raportowania i analizy danych biznesowych
Sybase 1Q zrewolucjonizowato dziedzine raportéw i analiz, zapewniajge niespotykang dotgd
szybkos¢, efektywnosc wykorzystania pamieci masowej oraz obnizenie kosztow serwisu

i sprzetu. Rozwigzanie to zapewnia rutynowe, pomyslne wdrazanie projektéw hurtowni

danych oraz systeméw raportowania, w granicach budzetu i harmonogramu.

Sybase 1Q umozliwia analizowanie zyskownosci z klienta, penetraciji rynku, efektywnosci
sprzedazy i sprawnosci operacyjnej. Dzieki Sybase IQ, analizy i raporty w czasie rzeczywis-
tym stajq sie dostepne dla przedsiebiorstw kazdej wielkosci.

Sybase IQ zapewnia sukces przedsiebiorstwa

Wdrozenie hurtowni danych lub systemu raportowania w oparciu o Sybase 1Q zapewnia

korzysci dla wszystkich w przedsiebiorstwie:

e Uzytkownicy biznesowi, w tym dyrektorzy, analitycy, kierownicy, personel operacyijny,
kliencti, dostawcy i dystrybutorzy, otrzymujqg potrzebng informacje w wymaganym czasie.
Informacja zmieniajgea sie w czasie rzeczywistym jest dostepna w ciggu sekund,
umozliwiajge uzytkownikom podejmowanie wiasciwych decyzji we wia$ciwym momencie.

e Dyrektorzy dzialéw informatycznych mogq tworzy¢ nawet najwieksze hurtownie danych
lub systemy raportowania w sposob efektywny i ekonomiczny, a takze zarzgdzaé nimi
zgodnie ze strategicznymi celami przedsiebiorstwa lub instytucji, zwlaszcza w zakresie
zarzgdzania kosztami oraz wydobycia z danych wartosci ekonomicznej i strategiczne;.

e Kierownicy baz danych mogq obnizy¢ catkowite koszty posiadania hurtowni danych,

a takze zmniejszy¢ ogdlng zlozonosé oraz obnizyé koszty serwisu.

e Autorzy aplikacji analitycznych mogqg zapewni¢ wyzszq wydajnosc, lepszq skalowalnosc

oraz nizsze koszty serwisu i posiadania systeméw dostarczanych klientom.

Korzysci te mogq by¢ uzyskane za pomocq dotychczasowego personelu, przy zapewnionej

ochronie inwestycji w dotychczasowe technologie.

Kierownicy przyzwyczajeni do tego, ze
uzyskujq odpowiedz na zapytanie po 24
godzinach lub nawet pézniej, z trudem
mogq uwierzy¢, ze przy uzyciu Sybase
1Q te same zapytania mogq by¢ wykona-
ne w czasie rzedu minut. Przyszli
uzytkownicy muszq by¢ przygotowani
na wielkq niespodzianke.

Philip Howard

Bloor Research Analyst Report on Sybase IQ
(Raport analityczny firmy Bloor Research nt.
Sybase IQ)

Zaryzykuje stwierdzenie, ze Sybase 1Q
to rozwigzanie najszybsze na $wiecie.
Ladujemy prawie 10 miliardéw wierszy
miesiecznie, terabajt kwartalnie. Dzigki
Sybase IQ odbywa sie to bardzo szybko.

Craig Silver
Starszy Architekt Baz Danych, Dziat
Technologii Danych, Nielsen Media Research

Obstugiwane platformy:

o Sun® Solaris® — 64-hitowy
o HP-UX — 64-bitowy

o IBM® AIX — 32-bitowy

o IBM AIX — 64-bitowy

o Linux

o Microsoft® Windows NT 4.0

o Microsoft Windows NT 4.0
Enterprise

o Microsoft Windows 2000
o Microsoft Windows XP



PROFESJONALNE USLUGI

Konsultacje

Oferujemy zaawansowane konsultacje obejmujgce takie dziatania jak:
projektowanie architektury systemow, konsultacje biznesowe, integracja
aplikaciji, migracje, implementacje, zwiekszanie efektywnosci dzialajg-
cych systemow, efektywne wdrazanie hurtowni danych i wiele innych.

Wsparcie techniczne (hot-line)

Prowadzimy profesjonalne wsparcie techniczne dla oferowanych przez

nas produktéw. Jest ono wielowariantowe 1 umozliwia indywidualne dos-
tosowanie do potrzeb klientéw. Dla najbardziej wymagajgeych klientéw

$wiadczymy asyste techniczng 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu,

z pdlgodzinnym czasem reakciji.

Szkolenia

W Autoryzowanym Centrum Szkoleniowym oferowany jest pakiet kursow
prowadzonych wedtug najwyzszych standardéw korporacji Sybase.
Szkolenia oparte sq na oryginalnych materiatach i prowadzone przez
doswiadczonych konsultantéw. Uczestnicy otrzymujg certyfikaty

honorowane na calym $wiecie.

0 FIRMIE SYBASE

Firma Sybase Inc. jest jednym z najwiekszych na $wiecie, niezaleznych
dostawcow oprogramowania. Umozliwia korporacjom prowadzenie
e-biznesu oraz dostep do informacji bez wzgledu na czas i miejsce.
Sybase od lat specjalizuje sie w serwerach bazodanowych, rozwigza-
niach do integraciji, hurtowniach danych, systemach wspomagania
decyzji, rozwigzaniach mobilnych oraz narzedziach do tworzenia

aplikacii klient/serwer, wielowarstwowych, inter/intranetowych.

SYBASE

Sybase Polska Sp. z 0.0.
02-215 Warszawa

ul. Gluszycka 5

tel. (22) 44 888 88

fax (22) 44 888 80
http://Awww.sybase.pl
e-mail: info@sybase.pl



